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A t e n c i ó n  a l  U s u a r i o  ( O I R S )

N u e s t r o s  
l o g r o s  2 0 2 3
Implementación módulos 
OIRS en todos los pisos:

I n f o r m a c i ó n
A c o m p a ñ a m i e n t o
O r i e n t a c i ó n

Acompañamiento de 6 
horas en Servicios 
no críticos.

Implementación
de visitas

Entrega de Información 
presencial en Servicio 
de Emergencia Adulto y
hospitalizados.
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Héctor Silva / Presidente del Consejo Consultivo

¿Cómo vamos a 
trabajar en este 
presente año 
respecto a la 
participación?



Rita Alfaro / Respresentante CDL Norman Voullieme  

¿Cómo vamos a 
trabajar en este 
presente año 
respecto a la 
participación?

Necesitamos 
psiquiatra



Roberto Lazcano Gálvez / Representante usuarios Diálisis 

¿Cuál es la red de 
apoyo que tienen 
los pacientes de 
diálisis?



Victoria Osorio Jara / presidenta del COSOC

Consulta de 
especialidades, 
Lo que queremos 
saber es cuál es 
la gestión real 
que se está haciendo 
en el hospital para 
llegar a una 
solución concreta.



Alberto Carvajal y Irene Schultz / Representantes Usuarios Salud Mental 

 ¿Cuáles son los próximos 
pasos a seguir para continuar 
implementando el servicio 
de Psiquiatría?


